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по.,1итикА в оБ'!Асти кАчшствА ооо <<Р[.,|>>

1{ели }{опппании

о 3авоевание репугации ведущей 1{омпау!у!у\ ок,вь}в€}}ощей услщи по экоп9диров'}ни}о щузов и
транспорт}1ои логиотике
|{остоянное совер1шенствов:|ние и повь11шение качеотва оказь1ваемьтх услуг д.]1'{

м:}коим{тпьного уцовлетворени'{ щебовалтий заказчиков
[{овьпшение заинтересов{}нности воех оотрудников в результатах деятельнооти (омпании

{остихсение вь1сокой конкурентоспособности на рь1нко услуг за очет повь11пени'{ качества
результатов своей деяте]1ьности

11ринципьп деятельности |(омпании

|!оотоянное поддер)кание и совер1шенствование системь1 менед)кмента качества (омпании
Ёаиболее по.т1ное }цовлетворение требований заказчиков как установленньп(' так и
предполагаемь]х
Ёеукосните.]1ьное вь1полнение требова:лий законодагельства, кас{1}ощихоя работьт (омпании, а
так)ке требований междун ар одного ст ат'дарт а ис о 9 0 0 1 : 2 00 8
|{остоянное повь1!пение профессион{ш1ьного уров|{'{ к01(дого сотрудника (омшании
€овертпенствов:1ние материштьт1о-технической базьт и психологического к.]1имата в (омпании
|!овьг:шение благосостояъ1'1я ка)кдого сотруд!1ика и всей 1{омпании в целом
[{оддерясание взаимовьгодньп( отнотпений с пост{шщик[!ми г1родукции и услуц а такх(е с
партнер[пми (омпании
Бнедрение в работу (омпштии новьп( разработок в о6ласти услуг по экспедирова1}{и1о щузов и
транопортной логистике

Фбязательства руководства |(опппанпи

Ёеукосните.т1ьное следов{|ние излох(еннь1м принцип€1м и г{ризвание всех сотрудников
(омпании к их вь1полнени}о
Фбеспечение благопри;{тньтх условий для совер1пенствов.|ниязнаъ|пй к:гкдого сотуд{ика
Фпределение ответственнооти кая(дого сотр)цд{ика за качество вь1полняемой им работь:
€озда:лие условий для у{астия кшкдого сотрудника в функшиониров[}нии системь]
менед}кмента качества |(омшании
Фбеспечение вь1сокого уровн'л оказани'л ус]|уг по экопедированито грузов и тр[|пспортной
логистике

.{оведение настоящей
реализащии

пол|{тики до сведени'т каждого оотрудника (омпалтии и обеспечение ее
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